Reparaturauftrag Kite & Wing

Vor & Nachname: Marke (Kite , Wing) :

Strasse & Hausnummer: Hersteller ( Duotone , Cabrinha ,etc) :
PLZ & Ort: Modelljahr:

Telefonnummer (fir Rickfragen) Grosse:

Email: (fur Rickfragen)

Bitte nehme wie folgt Kontakt mit mir auf

o E-Mail
o WhatsApp
o Telefonisch

Beschreiben sie den Schaden und Markiere es unten auf denm Diagramm.

Was fur Schaden:
o Fronttube (Risse)
o Tuch (Risse) Zusatz Info:

O Bladder (Luft Verlust)

CENTER

Reparatur Art

o Standard (Take it easy 5-15 Arbeitstagen)
o Express (1-3 Arbeitstagen + Versand Zeit (+ 50 Fr)

Kostenvoranschlag

o Ich mochte zuerst einen Kostenvoranschlag bevor ihr mit der Reparatur beginnt

o Bitte direkt mit der Reparatur anfangen. Mein Budget liegt bis 150 Fr. (alles was mehr wird Kontakt
aufnehmen)

o Bis.......e.e. Fr. durft ihr loslegen (alles was mehr wird Kontakt aufnehmen)



Reparaturauftrag Kite & Wing

In was fur einem Zustand gebe ich mein Material ab

o |hr bekommt das Material trocken und Sand/Gras frei
o |hr bekommt das Material nass und / oder dreckig (Aufpreis von 20 Fr. (Material wird so
vorbereitet das wir damit arbeiten konnen))

Rucksendung

o Abholung (Gratis)
o BPost 13,50 Fr ( Meistens 2 Arbeitstage )
o APost 15,50 Fr. (Meistens 1 Arbeitstag)

Reparatur Vorgang

e Du sendest uns deinen Kite oder Wing an folgende Adresse (Nur nach vorherige Rucksprache mit
uns)

Julian Anorien

Kite Doctor

Dreispitzweg 20

3657 Schwanden (Sigriswil)

e Sobald dein Kite oder Wing bei uns eintrifft wird er sorgfaltig begutachtet.

e Eswird danach geschaut ob sich eine Reparatur tiberhaupt lohnt, wenn die Reparatur den
Wiederbeschaffungswert Gibersteigt, Rentiert sich zb eine Reparatur nicht .

e Nach einer sorgfaltigen Analyse und Kostenberechnung fangen wir nach dem OK vom Kunden an
zu Reparieren

e Duwirst von uns benachrichtigt, wenn dein Kite oder Wing repariert ist.

e Versendet wird in der Regel erst nach Zahlungseingang (Am einfachsten per Twint oder Bar bei
Abholung)

e Wie Immer arbeitet Kite Doctor mit einer NO CURE NO PAY Garantie (Das heisst falls die
Reparatur sich nicht mehr lohnt oder wir keine Losung finden Zahlen sie nur den Riickversand)



